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*Relatério Anual de
,Quiglidadeda Agua 2012

Informacoes sobre os
parametros de analises:

Coliformes na dgua e ndo de. E aceltdvel um
pmmuuldtsﬁdnpmqademfnm‘lnm; .Pomrh N.ZSIAIMS (Ministério da Salde).

Bcllerld!lawll Ind[l:arna presenca de organi ' de doeng: éguae:ua an&llsee realizada quando constatada a
preseng Totais. Nijo é permiti presengana dgs Portaria M. 2914;1\.15
Cor Caracteristic mede o grau de coloragdo da dgua. A Portaria N.2914/MS estabel limite maxi Id
ISUH IUnchade de Haaenl

Turbidez: Caracteristica que reflete o grau d éncia da a A Portaria N.2914/M5 estabelece um limite maxime aceitavel
de 5 UT (unidade de Turbidez)

Fldor: A adguaparaap ¢3oda cirie dentdria, AR Estadual §5-250 S

0,6a 0,8 miligramas de Fltior por Litro.

pH: Indica o quanto a dgua & acida (pH balxo) ou alcalina (pH alto). A Portaria N.2914/MS estabelece a faixa de pHentre 6,03 9,5
para consumo humano.

Cloro Residual Total: Indica a g jade de cloro binado com aménia (Cloroamina) presente na rede de distribuigdo,
adicionado no processo de desinvlec;éo da dgua. A Purlalla 2914/M5 estabelece o limite minimo de 2 miligramas de cloro
por Litro, gt
ﬁ SANASA PREFEITURA DE
CAMPINAS CAMP'NAS
Uminovo iempo
A vida bem tratada paninCesa atade.

0 mapa a seguir ilustra o
sistema de rede de
distribuicdo de dgua da
cidade de Campinas,
permitindo a visualizagdo
dos reservatdrios de
abastecimento. Para
identificar a Estagao de
Tratamento que abastece
seu bairro, basta localizar
no mapa o reservatério
mais proximo.

Relatério Anual de Qualidade
da Agua pela Sanasa

Em atendimento ao Decreto N2, 5440, de 4 de maio de 2005, que estabelece definicdes e
procedimentos sobre o controle de qualidade da agua e institui mecanismos para divulgacdo e aos
Artigos 62 (inciso |11} e 312 da Lei 8.078 de 1990, que dispdem sobre a protegdo do consumidor e seus
respectivos direitos basicos, a SANASA CAMPINAS (Sociedade de Abastecimento de Agua e
Saneamento S.A.), situada na Avenida da Saudade n® 500 - Bairro Ponte Preta — Campinas/SP, telefone
da Central de Atendimento (19) 3735-5000, tendo como representante legal o Presidente, 5r. Arly de
Lara Roméo, vem informar a populacio de Campinas sobre as obrigacBes técnicas da empresa e os
resultados encontrados no controle de qualidade da dgua distribuida no periodo de um ano,
Janeiro/2012 a Dezembro/2012:

Responsabilidades da SANASA:

Cabe & SANASA manter e controlar a qualidade da dgua produzida e distribuida em conformidade com
as normas técnicas apliciveis da ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas), IS0 9001/2008 e
com as legislagdes pertinentes:

- Portaria N.2914 do Ministério da Saide (12/12/11): O Ministério da Salde estabelece os
procedimentos e responsabilidades, relativos ao controle e vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrio de potabilidade (requisitos necessarios para a dgua ser potavel).

- Decreto Estadual 55-65 de 12/04/05: A Secretaria da Salde estabelece os procedimentos e
responsabilidades relativas ao Controle e Vigilancia da Qualidade da dgua para o consumo humano no
Estado de 530 Paulo e da outras providéncias;

- Resolugdo Estadual S5-250 de 15/08/95: A Secretaria da Saude define os teores de concentragdo do
ion fluoreto nas dguas para consumo humana no Estado de Sdo Paulo, fornecidos por Sistemas Publicos
de Abastecimento.

Mananciais de Abastecimento e sua Qualidade

As cinco estagdes de tratamento da SANASA adotam o sistema convencional de obtencgdo de dgua
potdvel (etapas basicas: coagulagdo, floculagdo, decantagdo, filtragdo, desinfecgdo e fluoretagdo) a
partir de dguas superficiais dos Rios Atibaia e Capivari, ambos pertencentes as Bacias Hidrograficas dos
Rios Piracicaba, Jundiai e Capivari, Estes rios se classificam nas “Classes 2" conforme Resolugdo N2, 357 -
CONAMA de 17/03/05, que estabelece parimetros de qualidade para os corpos de dgua e da as
diretrizes ambientais para o seu enquadramento. Durante o decorrer do ano de 2012 ndo foram
constatadas contaminagdes ou variacdes de qualidade nos rios que comprometessem a qualidade da
agua produzida e distribuida em todos os parametros analisados, conforme previsto na Portaria
N.2914/MS.

Os bairros Monte Belo e Village Campinas sdo abastecidos por mananciais subterraneos (pogos) que
foram tratados pelo processo de cloragdo antes da distribuicdo. A dgua clorada que abastece estes
bairros atende aos padrées de qualidade da Portaria N. 2914/MS, estando os Laudos de Analises
disponiveis para consulta.

Controle de Qualidade

Diariamente a SANASA produz mais de 300 milhdes de litros de dgua tratada, estando adequada para
consumao humano. A tabela abaixo apresenta o nimero minimo de amostras e sua frequéncia a serem
realizadas pelo controle de qualidade da SANASA, conforme as exigéncias da Portaria N. 2914/MS.

Sistema que abastece uma populacao superior a 250 mil habitantes = Tipo de manancial captado: superficial (Rio)

Parametro Saida do tratamento Rede de Distribuigdo
{ de Frequéncia NG de Frequéncia
| amostras amostras
Cor i a cada 2 horas 84 Mensal
Turbidez e
Clora Residual Total 1 acada 2 horas 321 Mensal
pH e Flior 1 a cada 2 horas Dispensada a andlise
Trihalometanos x Trimestral 4 Trimestral
Demais pardmetros 1 Semestral 1(*) Semestral (*)
Microbioldgico
{(Colif. Totais & Escherichia coli) 2 Semanal 31 Mensal

(*} Dispensada a andlise na rede de di

icio quando o pard no for detectado na saida do tratamento e/ou no manancial,



Res u 'tad 0 S M e n Sai S Mas tabelas abaixo apresentamos os resultados das andlises dos parametros de maior importancia operacional Avaliagéio Final da Qualidade da Agua Distribuida

2 que sdo realizadas mensalmente em nossos laboratdrios de controle de gqualidade, a partir de amostras

d as A n al I S es coletadas na rede de distribuigdo. Outras analises realizadas em amostras coletadas na estagdo de tratamento
e narede de distribuicdo encontram-se registradas em nosso laboratério e estdo disponiveis para consulta.

Os graficos abaixo mostram o desempenho das coletas
realizadas na rede de distribuicdo e o resumo da avalia-
¢do dos exames realizados. Portanto, como avaliagio
final, a dgua tratada e distribuida pela SANASA atende

= » ica - if . H aos padrdes de potabilidade para consumo humano
Estagéo de tratamento - ETA 1 e 2 - Rua Aboligéao n. 2375 - Swift - Campinas Send CoRlderada coma POTAVEL

Andlises Bacterioldgicas Andlises Fisica-Quimicas
Timero Pt Quantidade de Amostras Coletadas na
o | mon e Styiitood Scomnes Tt s o Goroesduatot | JTE% Cidade de Campinas no ano de 2012
analisadas | Amostras | Amostras | Amostras | Amostras | Amostras | Amostras | Amostras | Amostras | Amestras | Amostras | Amosras | Amostras | Amostras | Amosras | Resclugdes
dentrado | forado | dentrodo | foado | dentrode | forado | demmde | fodo | dentode | foado | dentrode | forado | dentrode | forade
padrlo padrio padrio padrie padiio padrla patrko padria padrla padrio padria padilo padriio patirio
Jan 75 75 [ 75 [ 75 ] 75 [ 5 0 75 [} 7 1 sim
Fev 63 (] o (2] o &7 2 &9 2 6 2 (] 2 &7 2 Sim
Mar i3 76 0 3 0 76 0 7% 0 76 ] 76 [] 7 2 im
Abe &9 68 1 69 [ E] 0 69 0 G Fi ] 0 &7 2 Sim
Maio 75 7 1 i o 75 0 75 0 3 [ 75 o 7 1 Sim
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out 7 7 [ 7 [ 7 ) 7% 0 7 [ 75 [ 7 3 Sim " ETAs3ed-2.905 ETAs3ed-75%
Nov n 9 2 n (] n ] n o n o n a 6 2 Sim
Dz 7 70 1 n ] n 0 n 0 n 0 n 0 68 3 Sim
L L = 2 2 , i * = 3 i % 1 2 £2 2 = Quantidade de Exames que Atenderam aos
Padrdes de Potahilidade no ano de 2012
Estagdo de tratamento - ETA 3 e 4 - Rod. Heitor Penteado — Km 7 — Sousas | Campinas
Andlises Bacterioldgicas Andlites Fislco-Ouimican
ripfest Atende a
e 8 Coliformes Totals Escherichia eoll Cor Aparente Turbidez Fliior BH Cloro Residual Total faieri]
‘mm' s Amostras Amastras Amostras Amoitras | Amostras Amostras | Amostras Amestras | Amostras Amostras | Amostras | ResolugBes
dentrodo | Amostras fors{  dentra do dentrodo | Amastras dentrode | forado | dentrode | foeado | demrodo | forade | dentrode | forado
padedo | dopadrio | padrio | dopadedo | padrlo | dopadio | padrde padrio padrio padrio padric padeio padrio padrio
tan 32 51 1 252 0 49 3 48 a 51 1 252 0 m 15 sim
Fev 212 231 i 212 o 231 L 212 o 212 o 232 o 213 13 Sim M Exames alterados sem afetar a qualidade
Mar 57 251 3 57 a 53 4 55 2 57 o 7 a 51 6 Sim " Exames dentro do padrao
bl m n 3 ol o o ? i 1 L L L L 2 n s Avaliaco final: 4gua potavel para consumo
Maio 251 28 7 251 [ 248 3 250 1 251 0 251 0 244 7 sm
Jun m 230 2 32 [] 31 1 21 £ m 0 m 0 25 7 Sim
Jul 240 238 2 240 o 238 2 239 1 240 o 240 a 234 6 Sim Agbesturmtiuas Frente as Anomalias: Quando observa-
73 285 7] 1 268 ] 261 % 262 3 265 o 265 o 260 5 o da qualquer anomalia nas amostras coletadas na rede de
oy = s - e = o = P = s 5 o = = rs = distribuigdo, a SANASA imediatamente efetua descargas
s = o z o 5 = = 53 = = . 5 = 7, = = na rede, visando o restabelecimento pleno das condi-
Py = = 7 o7 5 o T T - 77 . = 7 g = — ¢oes jdeais de qualifiade da égua.‘ E impnnante_ ressaltar
e — < - = - = z — s = - = - = - = que todos os pardmetros analisados (79 diferentes)
encontram-se em total acordo & Portaria N.2914/MSe a
el L 20 = 29 2 Lo = Lo = o 2 293 i i e S Resolugdo Estadual S5-65 da Secretaria da Salide,
Informagbes Complementares: Estas e outras informa-
Estagéo de tratamento — ETA Capivari - Rod. Bandeirantes — Km 86 - Campinas gBes sobre a qualidade da 5gua, estabelecidas na Porta-
ria N.2914/MS, podem ser consultadas pela internet no
e Anflises Sactariciogicas Aniilsts Fisico-Oindens site www.sanasa.com.br, nos icones “Atendimento ao
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telefones 156 e 2116 0187/0286. Qualquer problema
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